UMOWA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W dniu 4 stycznia 2021r zostaje zawarta umowa pomiedzy:

Gming Kedzierzyn-Koile z siedzibg przy ul. Piramowicza 32, 47-200 Kedzierzyn-Kozle w imieniu ktérej dziata Zespét
Obstugi Oswiaty i Wychowania w Kedzierzynie-Kozlu ul. Szkolna 15, 47-225 Kedzierzyn-Kozle zwana/y dalej
Administratorem danych.

Administratora danych reprezentuje:
Ewa Krahl — dyrektor
oraz

3B KOMPUTER s.c. z siedzibg 47-225 Kedzierzyn-Kozle, ul. Szkolna 15, zwana dalej Przetwarzajgcym, ktdra
reprezentujg wspdlnicy:

Grzegorz Dgbrowski,

Henryk Fudali,

§1
KONTEKST ZAWARCIA UMOWY
1. Niniejsza umowa jest zawierana w zwigzku z nastepujgcg umowga: Umowa zawartg w dniu 4 stycznia 2021 roku na
sprawowanie opieki informatycznej

zwang Umowgq odrebng.

2. Celem zawarcia niniejszej umowy jest uregulowanie wzajemnych zobowiazar stron w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych w ramach realizacji Umowy odrebnej oraz zadoséuczynienie wymogom prawnym,
w szczegolnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE, L 119 z 4.05.2016), zwanego dalej RODO.

2
DANE, KTORYCH§DOTYCZY UMOWA
Umowa objete sa dane osobowe przetwarzane w systemach informatycznych t;.
e Vulcan: Ksiegowos¢ Optivum, Aplikacja Finanse, Finanse Vulcan, Ptace, Kadry, Art. 30
e  Vulcan: Sigma
e  Piatnik
e  Poczta elektroniczna

§3
PRZEDMIOT | CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA

1. Przedmiotem przetwarzania danych osobowych w ramach niniejszej umowy jest realizacja Umowy odrebnej,
w szczegdlnosci  obstuge systemdéw informatycznych w Zespole Obstugi Oswiaty i Wychowania w Kedzierzynie-
Kozlu.

2. Czas przetwarzania danych jest ograniczony do okresu obowigzywania niniejszej umowy, z zastrzezeniem
mechanizmdéw zwigzanych z usuwaniem danych, w tym usuwaniem kopii zapasowych, ktére okreslono w §14.



§4
CHARAKTER | CEL PRZETWARZANIA

1. Przetwarzanie danych w ramach realizacji niniejszej umowy ma charakter ciagtly, jest wykonywane w formie
elektronicznej z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym w szczegdlnosci systemdw, o ktorych mowa w
§2 i jest zwigzane z realizacjg przez Przetwarzajqgcego Umowy odrebnej.

2. Przetwarzanie o charakterze opisanym w ust. 1 obejmuje wykonywanie na danych takich czynnosci jak
odczytywanie, zapisywanie, przechowywanie, przesytanie, sporzadzanie kopii zapasowych lub serwisowych.

3. Ponadto w celu rozwoju oraz optymalizacji wydajnosci dostarczanych rozwiazan, a takze w celu wykrycia
potencjalnych zagrozen, w szczegélnosci prob wtamania lub innej nielegalnej dziatalnosci Przetwarzajqcy moze
prowadzi¢ analizy aktywnosci uzytkownikéw i sposobu postugiwania sig przez nich systemem. Prowadzone analizy
majg charakter statystyczny i nie powodujg utrwalenia po stronie Przetwarzajgcego danych umotzliwiajacych
identyfikacje uzytkownikéw, z wyjatkiem sytuacji podejrzenia wystapienia incydentu bezpieczenstwa bad?
podejrzenia prowadzenia dziatan nielegalnych.

4. Celem przetwarzania danych przez Przetwarzajgcego w ramach niniejszej umowy jest realizacja Umowy
odrebne;j.

§5
KATEGORIE 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

W ramach niniejszej umowy beda przetwarzane dane dotyczace kategorii 0séb: pracownicy zatrudnieni w Zespole
Obstugi O$wiaty i Wychowania, nauczyciele i obstuga zatrudnieni w placowkach oéwiatowych i ztobkach dla ktérych
organem prowadzacym jest Gmina Kedzierzyn-Kozle, kontrahenci Zespotu Obstugi i Wychowania, kontrahenci
placéwek oswiatowych i ztobkow.

§6

MIEJSCE PRZETWARZANIA DANYCH

Przetwarzajgcy o$wiadcza, iz w ramach realizacji niniejszej umowy dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§7
PODMIOTY, Z USLtUG KTORYCH KORZYSTA PRZETWARZAIJACY
1. W przypadku, gdy Przetwarzajqcy uzna, ze w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy potrzebuje korzystaé
z ustug innego podmiotu, wowczas informuje Administratora danych o zakresie przetwarzania, nazwie i adresie
nowego podmiotu.

2. Strony ustalajg, ze jezeli Administrator danych w ciggu 14 (czternastu) dni od otrzymania informacji, o ktorej
mowa w ust. 1 nie zgtosi pisemnego sprzeciwu oznacza to zgode Administratora danych na korzystanie przez
Przetwarzajgcego przy realizacji niniejszej umowy z ustug tego podmiotu.

3. Przetwarzajgcy gwarantuje, ze podmioty wskazane w ust. 1 zapewniajg poziom bezpieczeristwa danych, w tym
spetniaja wymogi prawne, odpowiadajgce wszystkim postanowieniom niniejszej umowy.

4. Korzystanie przez Przetwarzajgcego przy realizacji niniejszej umowy z ustug innych podmiotéw jest mozliwe
wytacznie po uprzednim uzyskaniu zgody Administratora danych, zgodnie z art. 28 ust. 2 RODO.

5. Za wszystkie dziatania lub zaniechania podmiotéw, z ktérych ustug przy realizacji niniejszej umowy korzysta
Przetwarzajgcy ponosi on odpowiedzialno$¢ wobec Administratora danych jak za wtasne dziatania lub
zaniechania.



§8
INCYDENTY

. Przetwarzajqcy w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych przetwarzanych w ramach
realizacji niniejszej umowy bez zbednej zwtoki zgtasza ten fakt Administratorowi danych.

Przetwarzajacy przekazuje zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 1 nie pdzniej niz 36 (trzydziesci szesc) godzin od
momentu stwierdzenia naruszenia.

Dodatkowo poza przekazaniem informacji o fakcie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktorej
mowa w ust. 2 Przetwarzajqcy przekazuje informacje dotyczace stwierdzonego naruszenia, obejmujgce:

a. charakter naruszenia, w tym w miare mozliwosci kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktorych dane dotycza, oraz
kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b. wskazanie mozliwych konsekwencji naruszenia;

c. opis zastosowanych srodkéw, jakie Przetwarzajgcy zastosowat w celu zaradzenia naruszeniu badz
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkéow oraz ewentualne sugestie dla Administratora
danych do zastosowania dalszych srodkow.

. Jezeli w momencie przekazywania informacji, o ktdrej mowa w ust. 3 Przetwarzajgcy nie posiada wszystkich
informacji, zobowigzuje sie on uzupetniac je niezwtocznie po tym, jak bedzie w stanie ich udzielic.

Uregulowania zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie takze do naruszen stwierdzonych przez podmioty, z
ustug ktérych korzysta Przetwarzajgcy na mocy uregulowan §7. Odpowiedzialnym za przekazywanie informacji
Administratorowi danych o naruszeniach stwierdzonych przez te podmioty jest Przetwarzajgcy.

Naruszenia, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie rozumiane sg zgodnie z definicjg tego pojecia zawarta w art. 4
pkt 12 RODO

§9
WSPOtPRACA ADMINISTRATORA DANYCH | PRZETWARZAJACEGO

. Administrator danych i Przetwarzajgcy zobowigzujg sie scisle wspotpracowac ze sobg w zakresie przetwarzania
danych osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy.

. Administrator danych i Przetwarzajgcy zobowiazuja sie niezwtocznie przekazywac sobie wzajemnie wszystkie
informacje, ktére moga mieé¢ wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania danych w ramach realizacji niniejszej
umowy.

. Przetwarzajqcy jest zobowigzany do informowania Administratora danych o wszelkich czynnosciach
prowadzonych u niego w kontekscie danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji niniejszej umowy
przez uprawnione do tego organy panstwa (Policje, prokurature, GIODO/PUODO itp.), w tym w szczegdlnosci o
wnioskach dotyczacych udostepnienia danych objetych niniejszg umowa., chyba ze przekazanie takiej informacji
Administratorowi danych stanowitoby naruszenie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.

§10
OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy tresci danych osobowych przetwarzanych na
podstawie niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci, ze nie bedzie on tych danych przekazywat ani ujawniat
osobom nieuprawnionym oraz nie bedzie wykorzystywat ich w celach innych niz wynikajace z niniejszej umowy.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji
niniejszej umowy wytgcznie osoby, ktdre zostaty upowazinione do przetwarzania danych osobowych oraz
zobowiazaty sie do zachowania tajemnicy.

Przetwarzajqgcy jest zobowigzany podjgé¢ srodki wymagane na mocy art. 32 RODO. Na zadanie Administratora
danych Przetwarzajgcy przedstawi, dokumenty lub wyjasnienia potwierdzajgce podjecie srodkow, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym.



Przetwarzajqcy — w zakresie, w jakim jest to zwigzane z realizacjg niniejszej umowy i w miare posiadanych
mozliwosci — zobowigzuje sie pomagaé¢ Administratorowi danych w wywigzaniu sie przez niego z realizacji
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania praw tej osoby
okreslonych w rozdziale Il RODO.

Przetwarzajgcy — w zakresie, w jakim jest to zwigzane z realizacjg niniejszej umowy oraz w zakresie dostepnych
mu informacji — zobowigzuje sie pomagaé Administratorowi danych w wywiazaniu sie przez niego z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 RODO.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazywaé Administratorowi danych z wiasnej inicjatywy wszelkie
informacje, ktdre uzna za istotne z punktu widzenia przetwarzania danych w ramach realizacji niniejszej umowy lub
wazne dla wypetniania przez Administratora danych jego obowigzkdw wynikajacych z przepiséw prawa.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazywaé Administratorowi danych na jego zadanie wszelkie informacje,
o ktére ten bedzie wnioskowat — o ile Przetwarzajacy bedzie je posiadat — w zakresie przetwarzania danych
osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy.

§11
ZAKONCZENIE UMOWY, USUNIECIE (ZWROT) DANYCH

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres obowigzywania Umowy odrebnej.

W przypadku zakoriczenia trwania Umowy odrebnej lub niniejszej umowy z dowolnego powodu, Powierzajgcy
usunie dane przetwarzane na podstawie niniejszej umowy niezwtocznie, przy czym nie pézniej niz w ciggu 7 dni
od daty zakoriczenia umowy.

Powierzajgcy usunie takze wszystkie posiadane kopie zapasowe danych. Usuniecie wszystkich kopii zapasowych
nastgpi najpdzniej 7 dni od daty zakoriczenia umowy, na co Administrator danych wyraza zgode.

© §12
KONTROLA

Administrator danych jest uprawniony do kontrolowania procesu przetwarzania danych objetych niniejszg
umowgq przez Przetwarzajgcego przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy i na zasadach w niej
okreslonych.

§13
WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Przetwarzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niepodjecia dziatan przez Administratora danych lub
podjecia przez niego dziatar niewtasciwych w zakresie obowiazkow i odpowiedzialnosci Administratora danych.
W szczegdlnosci Przetwarzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za stosowane po stronie Administratora danych
srodki bezpieczeristwa oraz sposoby ich doboru, jak i prowadzong dokumentacje.

§14
INNE POSTANOWIENIA

W przypadku naruszenia przez Przetwarzajgcego przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy, w wyniku czego Administrator danych zostanie obcigzony karg pieniezng natozona
przez organ nadzorczy lub prawomocnie zobowigzany do wyptaty odszkodowania, w zakresie jakim beda one
wynikaty z winy Przetwarzajgcego, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pokryé poniesione przez Administratora
danych z tego tytutu straty. Warunkiem poniesienia odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, jest
poinformowanie Przetwarzajgcego o wszczeciu postepowania i w przypadku wyrazenia takiej woli przez
Przetwarzajgcego umozliwienie mu udziatu w postepowaniu, o ile bedzie to zgodne z przepisami prawa.

Niniejsza umowa stanowi udokumentowanie polecenie administratora do przetwarzania danych, o ktérym mowa
w art. 28 ust. 3 lit. a RODO.



Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego w Polsce.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Umowa obowigzuje od dnia zawarcia.

Administrator danych Przetwarzajacy



